
Cross 
Innovation 
Network

Förderung von Innovationsfähigkeiten in 
Unternehmen und Verstärkung der 
crossfunktionalen und 
branchenübergreifenden 
Zusammenarbeit. 



Leistungsangebot Cross Innovation Network

Cross Innovation Workshop

Das Workshop-Format mit 
auserwählten Experten beschäftigt 
sich mit aktuellen und zukünftigen 
Trends, welche unser Verhalten als 

Konsument, Produzent oder 
Dienstleister zunehmend 

beeinflussen. 

Cross Innovation Lab

Mit dem «Lab» bietet die Vereinigung 
Research- und 

Beratungsdienstleistungen in den 
Bereichen «Digital Transformation», 

«Digital Business», «Cross-Innovation» 
sowie «Software Prototyping» an. 

Cross Innovation Plattform

Die Vereinigung investiert 
kontinuierlich in den Auf- und Ausbau 
von Software- und datengetriebenen 

Services, welche zum einen die 
Innovationsfähigkeiten in 

Unternehmen fördert und zum 
anderen die crossfunktionale und 

branchenübergreifende 
Zusammenarbeit verstärkt. 



Was ist Innovation und warum diese in der 
heutigen Geschäftswelt von entscheidender 
Bedeutung ist

1.



Innovation verbessert die Effizienz

und Produktivität



Innovation ermöglicht die 

Entwicklung differenzierter Produkte 

und Dienstleistungen



Innovation sorgt für die 

Identifizierung neuer 

Geschäftsmöglichkeiten



Innovation ermöglicht die Anpassung

an sich ändernde Bedingungen



Innovation ist der Schlüssel zu 

Wachstum

Wettbewerbsfähigkeit

Wertschöpfung



aber…



… so einfach ist es nicht



Digitaler Darwinismus – wie die 
schöpferische Zerstörung Unternehmen 
und ganze Branchen grundlegend verändert

2.



Warum scheitern erfolgreiche
und etablierte Unternehmen,

wenn sie doch vermeidlich 
alles richtig machen?



Dazu eine kurze 

theoretischen Einführung



Was tun Unternehmen? 

Inkrementelle Innovation
▪ Bestehende Produkte, Prozesse oder Dienstleistungen 

schrittweise verbessern oder optimieren, ohne das Risiko 
grosser Veränderungen einzugehen.

Radikale Innovation
▪ Völlig neue Ideen, Konzepte, Produkte oder Geschäfts-

modelle entwickeln, die einen tiefgreifenden und 
revolutionären Einfluss auf den Markt oder die Branche 
haben können.

▪ Sind in der Regel mit einem höheren Mass an Risiko und 
Unsicherheit verbunden, da sie oft Neuland betreten und 
unvorhersehbare Herausforderungen mit sich bringen.

Massnahmen-
Orientiert

Inkrementell

Radikal



… und was erwarten sie? 

Nachhaltige Entwicklung
▪ Ist darauf ausgerichtet, die langfristige 

Wettbewerbsfähigkeit des Unternehmens 
sicherzustellen, während es gleichzeitig Verantwortung 
für Umwelt und Gesellschaft übernimmt. 

Disruptive Entwicklung
▪ Bestehende Märkte und Branchen zu revolutionieren, 

indem es innovative Produkte, Dienstleistungen oder 
Technologien einführt, die die etablierten Marktführer 
herausfordern und möglicherweise verdrängen.

Massnahmen-
Orientiert

Ergebnis
Orientiert

Inkrementell Nachhaltig

Radikal Disruptiv
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High-end Market
(Hohe Margen)

Mainstream Market
(Normale Margen)

Low-end Market
(Geringe Margen)

Leistungsbereich, in dem Kunden 
bereit sind, für die Lösung zu zahlen

DNA der eigenen 
Ressourcen 
Allokation

Entwicklung und Fokus einer etablierten Unternehmung

Dilemma Zone
(Überforderung des Kunden)
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Leistungsbereich, in dem Kunden 
bereit sind, für die Lösung zu zahlen

DNA der eigenen 
Ressourcen 
Allokation

Entwicklung und blinder Fleck einer etablierten Unternehmung

Dilemma Zone
(Überforderung des Kunden)
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Eingang disruptiver 
Lösungen



Beispiel 1

Durch inkrementelle Innovation zu nachhaltiger Entwicklung

▪ Apple hat sich darauf konzentriert, das iPhone schrittweise zu 
verbessern, recycelbare Materialien zu verwenden und 
Programme zur Wiederverwendung von alten Geräten zu 
entwickeln.

Radikal / Disruptiv Inkrementell / Nachhaltig

iPhone 1
2007

Unternehmen wie 
Nokia, Motorola
oder Blackberry
wurden massiv 

disruptiert



Beispiel 2

Durch inkrementelle Innovation zu nachhaltiger Entwicklung

▪ Coca-Cola hat eine Vielzahl von kalorienreduzierten und 
zuckerarmen Getränkeoptionen entwickelt, um auf die steigende 
Nachfrage nach gesünderen Alternativen zu reagieren.



Beispiel 3

Durch radikale Innovation zu disruptiver Entwicklung

▪ Kodak hat die erste digitale Kamera entwickelt aber das 
Marktpotential bzw. die potentiell disruptiven Mitbewerber 
falsch eingeschätzt



Beispiel 4

Durch radikale Innovation zu disruptiver Entwicklung

▪ 1994 war Blockbuster der mit Abstand grösste Videoverleih 
der Welt

▪ Durch die radikale Innovations-Strategie von Netflix wurde 
Blockbuster disruptiert und war 2010 insolvent



Weitere Beispiele von Disruptoren

Zeitschriften- und 
Anzeigen-Markt

Bücher-Handel Taxi-Unternehmen Detailhandel

Bank- und 
Finanzdienstleistungen

Bildung Gesundheits-Branche Ticketing



Die duale Transformation als hybride Strategie Variante  

Die schöpferische Zerstörung ist eine dualistische Kraft, die nicht nur den Aufbau neuer Ideen und Technologien 
ermöglicht, sondern gleichzeitig ältere Geschäftsmodelle, Produkte und Branchen obsolet macht. 

Der Fokus liegt meist auf 
einer inkrementellen
und nachhaltigen
Innovations-Strategie

Der Fokus liegt auch auf 
einer radikalen und 
disruptiven
Innovations-Strategie



Wachstum
+ 

Technologiefortschritt
+

Verändertes Kundenverhalten
+ 

Mitbewerber
=

Innovationsdruck



Ausblick



Warum technologische Trends die Kunden-
bedürfnisse kontinuierlich verändern

3.



Warum kürzere Innovationszyklen heute 
unerlässlich sind

4.



Methoden und Techniken welche die 
eigenen Innovations-Fähigkeiten fördern

5.



Wie Wissen und Verhalten vor ungewollter 
Disruption schützt 

6.



Fallbeispiel
Cross-Innovation @ n-tree

(Die Inhalte sind nicht repräsentativ bzw. für Demo-Zwecke erstellt worden)



Übersicht typischer Themen welche Innovationen fördern

TRENDS

ZIELE

MÖGLICHE 
ANWENDUNGSFÄLLE

PROJEKTE

KUNDENBEDÜRFNISSE TECHNOLOGIEN

WISSENIDEEN PARTNER / STARTUP

STRATEGISCHE 
INITIATIVEN

MITBEWERBER

PRODUKTE / 
DIENSTLEISTUNGEN



TRENDS

ZIELE

MÖGLICHE 
ANWENDUNGSFÄLLE

PROJEKTE

KUNDENBEDÜRFNISSE TECHNOLOGIEN

WISSENIDEEN PARTNER / STARTUP

STRATEGISCHE 
INITIATIVEN

MITBEWERBER

PRODUKTE / 
DIENSTLEISTUNGEN

Systemisches und vernetztes Denken



Wie n-tree seine Innovationsfähigkeiten fördert 

Explorer Ansicht
… alles an einem Ort

Beispiel

▪ Trends
▪ Technologien
▪ Strategische Initiativen
▪ Ziele
▪ Ideen
▪ Anwendungsfälle
▪ Attraktionen
▪ Projekte
▪ Produkte
▪ Dienstleistungen
▪ Partner
▪ …



Wie n-tree seine Innovationsfähigkeiten fördert 

Themen Steckbrief
… Informationen strukturieren

Detaillierte Beschreibung des 
Themas anhand…

▪ Textbeschreibung 
▪ Bewertung
▪ Klassifizierung
▪ Links zu weiteren Quellen
▪ Relationen zu anderen Themen
▪ … 



Wie n-tree seine Innovationsfähigkeiten fördert 

Kampagnen
… wissen was andere denken

Create Kampagnen
Interne und externe Experten und 
Führungskräfte bringen neue Ideen 
in das Netzwerk 

Rating Kampagnen
Interne und externe Experten und 
Führungskräfte bewerten 
bestehende Informationen

…



Wie n-tree seine Innovationsfähigkeiten fördert 

Action Boards
… analysieren und verstehen

Beispiel: Radar

▪ Flexible Darstellung
▪ 3-dimensionaler Filter

Weitere Action-Boards:

▪ 2-Achsen Matrix
▪ Funnel
▪ Timeline
▪ Relations
▪ …



Wie n-tree seine Innovationsfähigkeiten fördert 

Relationen
… systemisch denken

Beispiel
▪ Trends
▪ Anwendungsfälle
▪ Ideen
▪ …

Beziehungen verstehen:

▪ Beeinflussung
▪ Abhängigkeiten
▪ Gewichtungen
▪ Chancen / Risiken
▪ …



Besten Dank
Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme! 
Cross Innovation Network
Avenue de Tivoli 4
1700 Fribourg

info@crossinnovation.network
www.crossinnovation.network
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